
 
Правила использования Подарочной карты   

 
1. Подарочной картой можно оплатить следующие услуги на Базе отдыха «Зюйд-Вест»: 
- проживание в забронированном заранее коттедже или номере - посещение бани - 
прокат катера, инвентаря и иные доступные в момент бронирования услуги, кроме 
питания, алкогольных/безалкогольных напитков и товаров.  
2. Доступны любые номиналы Подарочной карты от 5000 рублей.  
3. Подарочная карта имеет неограниченный срок действия.  
4. Вся информация, касающаяся действия Подарочных карт, будет доводиться до 
Владельцев Подарочных карт  путем размещения актуальных Правил на сайте базы 
отдыха “Зюйд-вест”. 
5. Подарочная карта не является именной и может быть передан любому другому 
физическому лицу.  
 6. На услуги, забронированные и оплаченные подарочной картой, не 
распространяются акции, скидки и специальные предложения.  
7. Подарочную  карту нельзя обменять на деньги или вернуть.  
8. Подарочные карты можно суммировать.  
9. Чтобы воспользоваться Подарочной картой, необходимо заблаговременно 
забронировать услугу. Узнать о наличии свободных номеров и коттеджей, а также 
забронировать проживание или иные услуги, которые будут оплачены Подарочной 
картой, можно только через администратора по телефону +79275699200., по 
электронной почте booking.southwest@mail.ru. При бронировании необходимо указать 
номер и номинал Подарочной карты..  
10. В случае приобретения Услуг на сумму, превышающую номинал Подарочной 
карты, разница между ценой услуг и номиналом Подарочной карты оплачивается 
предъявителем Подарочной карты. 
11. В случае приобретения услуг на сумму, ниже номинала Подарочной карты, разница 
между ценой услуг и номиналом Подарочной карты сохраняется и может быть 
использована при следующем приобретении услуг . 
12..Для оплаты Подарочной картой заказанных услуг, предъявите её администратору 
при заселении. После исчерпания номинала Подарочная карта 
изымается/аннулируется, дальнейшее использование такой Подарочной карты 
невозможно.  
13.На бронирование услуг, оплачиваемых при помощи Подарочной карты, 
распространяются действующие правила аннуляции и порядок взимания неустойки в 
случае несвоевременной отмены бронирования или незаезда. Сумма неустойки 
уменьшает номинал Подарочной карты.  
14. Эмитентом подарочных карт является  ООО «ТК Зюйд-Вест», Россия, 416322, 
Астраханская область, Камызякский район, с. Затон, ул. Береговая, 2 .  
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